












 

PENGURUSAN MPK 2016 

Mei 2015 – Mac 2016 

BIL NAMA JAWATAN/ JABATAN 

1 En. Rosman bin Roslan Yang Dipertua 

 

Mac 2016 – Ogos 2016  

BIL NAMA JAWATAN/ JABATAN 

1 En. Osman bin A.Bakar Yang Dipertua 

 

Ogos 2016- sekarang 

BIL NAMA JAWATAN/ JABATAN 

1 Haji Johan bin Ibrahim Yang Dipertua 

2 En Ahmad Faris bin Abdul 
Razak 

Setiausaha 

3 En. Hanaffi bin 
Samsuddin 

Pengarah Jabatan 
Khidmat Pengurusan 

4 Che Ku Daylah bt Che Ku 
Abdullah  

Pengarah Jabatan 
Perbendaharaan 

5 En Abdul Halim bin 
Mamat 

Pengarah Penilaian & 
Pengurusan Harta 

6 En. Mohd Shukri bin 
Ariffin 

Pengarah Jabatan 
Perancangan 
Pembangunan 

7 Dr. Rosli bin Mohamad Pengarah Jabatan 
Pelesenan 

8 En. Mazlan bin Mamat Pengarah Kejuruteraan 

9 En. Manain bin Mat 
Harun 

Pengarah Jabatan 
Kawalan Bangunan 

10 En. Shamsul Syahiran bin 
Samsudin 

Pengarah Landskap 

11 En. Zulkifli bin Tahar Pengarah Jabatan 
Kesihatan & Alam Sekitar 

12 En. Abdul Hadi bin Wahab Pengaraj Jabatan 
Korporat & 
Pembangunan 
Masyarakat 

13 En. Ahmad Sheikh bin 
Abd Rahim 

Pengarah Jabatan 
Teknologi Maklumat  

14 Pn. Sina Suria bt Ramli Pengarah Jabatan 
Undang-Undang 

15 En. Mohd Khairul 
Maswan bin Mohd 
Redzuan 

Pengarah Jabatan 
Transformasi Modenisasi 
& Tugas – Tugas khas 

16 Pn. Norhayati bt Abd. 
Rahman  

Ketua Bahagian , 
Bahagian Penguatkuasa 

17 Pn. Fazliana bt Pazin Ketua Unit, Unit  OSC 
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BELANJAWAN MAJLIS PERBANDARAN KEMAMAN 

Bagi Tahun Kewangan 2016, Majlis Perbandaran Kemaman telah 

menganggarkan jumlah hasil yang diperoleh dan perbelanjaan  

sebagaimana berikut: 

BIL PERKARA  JUMLAH (RM) 

1 PERUNTUKKAN HASIL 67,397,500.00 

2 
PERUNTUKKAN 
PERBELANJAAN 

67,397,500.00 

 

 

1. Pecahan kutipan hasil bagi Majlis Perbandaran Kemaman  

bagi tahun 2016 adalah sebagaimana berikut : 

BIL PERKARA  

JUMLAH 
KUTIPAN 2016 

JUMLAH 
KUTIPAN 2015 

(RM) (RM) 

1 HASIL CUKAI 51,998,145.40 50,762,521.37 

2 
HASIL BUKAN 
CUKAI 

11,392,140.12 10,742,914.68 

3 
TERIMAAN BUKAN 
HASIL 

2,656,410.86 2,634,632.87 

JUMLAH 
KESELURUHAN : 

66,046,696.38 64,140,068.92 
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PERKHIDMATAN PELESENAN TAHUN 2016 

 

 

 

 

Bil Perkara Jumlah 

1 Permohonan Lesen Baru 1176 

Lesen Petroleum 0 

Lesen Hiburan 10 

Lesen Establisymen Makanan  174 

Lesen Hotel dan Rumah Tumpangan 3 

Lesen Gunting dan Dandan Rambut 15 

Lesen Penjaja 185 

Lesen Papan Iklan 406 

Lesen Pelesenan Tred, Perniagaan dan Perindustrian 356 

Lesen Makanan Segar 23 

Lesen Haiwan Peliharaan  4 

2 Permohonan Memperbaharui Lesen 6386 

3 Permohonan Permit 1417 

Permit Hiburan 113 

Permit Penjaja 20 

Permit Kain Rentang 358 

Permit Bazar Ramadan 483 

Permit Karnival 4 

Permit Kawasan Lapang 15 

Permit Kakil Lima 90 

Permit Ruang Legar 137 

Permit Memancing 6 

Permit Pelbagai 181 

Permit Pantai 1 

Permit Buah-Buahan 9 

4 Permohonan Memperbaharui Permit 167 

5 Kad Suntikan 316 

6 Jualan Apron 251 

7 Jualan Lencana Anjing 12 
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 LAPORAN PROJEK PEMBANGUNAN/ 

PENYELENGGARAAN TAHUN 2016 

 
     

 
PERKARA 

JUMLAH 
PROJEK 

KOS PROJEK  
(RM)  

 1. Projek Bp. 1 Bagi Negeri Terengganu:   

 1. NAIK TARAF JALAN 7 950,707.10  

 
2. PENYELENGGARAAN 
JALAN 

5 568,099.00   

 3. BINA LONGKANG 1 183,671.50  

 4. BINA TANDAS 1 58,830.00  

 JUMLAH 1,761,307.60  

 2. Projek MyBM Bagi Negeri Terengganu:  

 1. NAIK TARAF TANDAS 2 263,551.52  

 JUMLAH 6,138,036.06  

 

3. Cadangan Penyelenggaraan Jalan Dibawah 
Peruntukkan Kumpulan Wang Amanah 58002 
Bagi 2016:  

 
1. PENYELENGGARAAN 
JALAN 

41 1,980,127.60  

 JUMLAH 
1,980,127.60 

 

 
4. Projek P.32 MPK Tahun 2016 bagi Negeri 
Terengganu  

 

1.CADANGAN 
PEMBANGUNAN CUKAI 
SENTRAL DI KEMAMAN 

1 700,000.00 
 

 2.PENYELENGGARAAN 14 3,809,940.00  

 JUMLAH 
5,205,940.00 

 

 E.MEKANIKAL  

 

1.KENDERAAN 
PENGANGKUTAN 
BARANG  

    
 

 SERVIS   59,432.00  

 ALAT GANTI   340,677.00  

 2. JENTERA      

 SERVIS   33,080.00  

 ALAT GANTI   36,120.00  

 

3.KERJA 
PENYELENGGARAAN 
PENGHAWA DINGIN 

4 36,759.00 
 

 JUMLAH 
506,068.00 

 

 
JUMLAH KOS KESELURUHAN 

(RM) 
21,294,095.16 
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JABATAN KAWALAN BANGUNAN 

A. Memproses serta mengeluarkan surat kelulusan 

permohonan pelan bangunan dalam tempoh 37 hari dari 

tarikh permohonan lengkap diterima berserta ulasan 

sokongan daripada Jabatan Teknikal: 

 

BULAN 

(2016) 

JUMLAH SURAT 

KELULUSAN 

PERATUS  

SELESAI 

Januari 30 100 

Ferbuari 33 100 

Mac 28 100 

April 28 100 

Mei 24 100 

Jun 24 100 

Julai 20 100 

Ogos 34 100 

September 15 100 

Oktober 25 96 

November 23 100 

Disember 24 100 

 

 

Pencapaian Kerja Tahunan Jabatan Kawalan Bangunan Bagi 

Tahun 2016: 

 

BULAN PROJEK PINDAAN 

PROJEK 

TAMBAHAN 

PROJEK 

JANUARI 5 2 1 

FEBRUARI 8 1 - 

MAC 6 - 2 

APRIL 9 2 - 

MEI 8 - 4 

JUN 6 - 2 

JULAI 5 - 1 

OGOS 5 - 2 

SEPTEMBER 4 - 1 

OKTOBER 5 - 2 

NOVEMBER 9 - 1 

DISEMBER 2 - 1 

JUMALAH 

KESELURUHAN 

72 5 17 
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Memproses Permohonan Bukan Projek Dari Pihak OSC Tahun 2016: 

 

BULAN PROJEK PINDAAN 

KEDIAMAN 

TAMBAHAN 

KEDIAMAN 

JANUARI 19 - 3 

FEBRUARI 21 4 - 

MAC 17 - 4 

APRIL 14 - 3 

MEI 10 - 3 

JUN 13 - 3 

JULAI 13 - 1 

OGOS 22 - 3 

SEPTEMBER 8 - 2 

OKTOBER 15 - 3 

NOVEMBER 11 - 2 

DISEMBER 18 - 3 

JUMLAH 

KESELURUHAN 

181 4 30 

 

REKOD PERMOHONAN CFO BAGI TAHUN 2016: 

BIL BULAN JUMLAH 

PERMO-

HONAN 

<14 

HARI 

>14 

HARI 

TOLAK CATATAN 

1 JANUARI 1 - 1   

2 FEBUARI - - -   

3 MAC 1 1 -   

4 APRIL - - -   

5 MEI - - -   

6 JUN - - -   

7 JULAI 1 1 -   

8 OGOS - - -   

9 SEPTEMBER - - -   

10 OKTOBER - -    

11 NOVEMBER -  -   

12 DISEMBER 1 1 -   

JUMLAH 4 3 1   

PERATUS %  75% 25%   
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 Memproses Permohonan Bangunan Permin Sementara 

Dari Pihak OSC  Tahun 2016: 

 

BULAN BAN-
GUNAN 

PEJABAT 
TAPAK 

JUMLAH 

JAN 3 - - 

FEB 3 - - 

MAC - - 1 

APR 5 - - 

MEI 2 - 2 

JUN 3 - - 

JUL 2 - 2 

OGS 2 1 - 

SEPT 1 - 4 

OKT 1 - 1 

NOV 3 - 1 

DIS 1 - - 

JUMLAH 
KESELURUHAN 

26 1 11 

 

Pungutan Hasil Jabatan Kawalan Bangunan Tahun 2016: 

KOD TAJUK HASIL JUMLAH PUNGUTAN 
(RM) 

71799 PERMIT 475,719.57 

72502 PEMEROSESAN 
PELAN 

557,911.10 

76111 DENDA 180,903.40 

 

JUMLAH (RM) 
 

1,214,534.07 
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  Jumlah Bayaran Permit Jabatan Kawalan Bangunan 2016: 

BIL BULAN JUMLAH (RM) 

1 JANUARI 22,716.30 

2 FEBUARI 42,406.85 

3 MAC 6,681.55 

4 APRIL 40,341.92 

5 MEI 117,939.00 

6 JUN 17,276.10 

7 JULAI 16,613.00 

8 OGOS 41,835.00 

9 SEPTEMBER 77,898.00 

10 OKTOBER 2,113.20 

11 NOVEMBER 42,716.40 

12 DISEMBER 47,182.25 

JUMLAH       475719.57 
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PENGELUARAN NOTIS DIBAWAH SUBSEKSYEN 72(1) 
AKTA JALAN, PARIT DAN BANGUNAN 1974 

AKTA 133: 
 

BULAN JUMLAH 

JANUARI 1 

FEBRUARI - 

MAC - 

APRIL 1 

MEI - 

JUN 2 

JULAI 1 

OGOS 3 

SEPTEMBER 1 

OKTOBER 5 

NOVEMBER - 

DISEMBER 1 

JUMLAH 

 

15 KEPING 

 

PENGELUARAN NOTIS DAN KOMPAUN 

PENGUATKUASAAN 

JABATAN KAWALAN BANGUNAN BAGI TAHUN 2016 

AKTA 133 

 
BULAN 

 
NOTIS 

 
KOMPOUN 

JANUARI 11 0 

FEBUARI 7 0 

MAC 6 0 

APRIL 6 1 

MEI 6 0 

JUN 2 0 

JULAI 4 0 

OGOS 6 0 

SEPTEMBER 15 0 

OKTOBER 3 0 

   NOVEMBER 5 1 

DISEMBER 3 0 

JUMLAH 74 2 
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Pemprosesan Pelan Bangunan Jabatan Kawalan Bangunan 2016: 

BIL BULAN JUMLAH (RM) 

1 JANUARI        27 259.84 

2 FEBUARI        62 681.77 

3 MAC 95 561.83 

4 APRIL 18 910.04 

5 MEI 40 057.28 

6 JUN 32 377.02 

7 JULAI 23 526.26 

8 OGOS 38 851.23 

9 SEPTEMBER 37 378.23 

10 OKTOBER 69 351.74 

11 NOVEMBER 28 000.70 

12 DISEMBER 19 125.21 

JUMLAH       557 911.10 
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Denda Di Bawah UBBL Jabatan Kawalan Bangunan 2016 

BIL BULAN JUMLAH (RM) 

1 JANUARI 4,230.00 

2 FEBUARI 4,940.00 

3 MAC 28,322.50 

4 APRIL 18,309.00 

5 MEI 7,480.00 

6 JUN 1,500.00 

7 JULAI 2,100.00 

8 OGOS 69,945.20 

9 SEPTEMBER - 

10 OKTOBER 1,540.00 

11 NOVEMBER 39,736.70 

12 DISEMBER 2,800.00 

JUMLAH      180,903.40 
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REKOD PERMOHONAN CCC BAGI TAHUN 2016: 

BIL BULAN JUMLAH 

PERMO- 

HONAN 

<14 

HARI 

>14 

HARI 

TOLAK CATATAN 

1 JAN 9 3 6 -  

2 FEB 13 7 6 -  

3 MAC 12 9 3 -  

4 APR 21 12 9 -  

5 MEI 15 11 4 -  

6 JUN 5 2 3 -  

7 JUL 13 5 8 -  

8 OGS 12 6 6 -  

9 SEPT 10 7 3 -  

10 OKT 14 7 7   

11 NOV 17 2 9   

12 DIS 11 2 9   

JUMLAH 152 81 71   

PERATUS %  53.3% 46.7%   

 

*CATATAN: 14 HARI DARI TARIKH BRG F 

 



 

PELAPORAN TAHUNAN 2016 

26 
 

JABATAN LANDSKAP 

Kawasan Selenggara: 

1. Sebahagian kawasan yang terlibat merupakan jalan 

utama/ protokol, sebahagian Taman Awam, sebahagian 

kawasan rekreasi pantai dan pejabat MPK. 

 

2. Melibatkan 15 kontraktor landskap yang 

berdaftardengan PKK dan CIDB (Pengkhususan 

Landskap) 

 

3. Peruntukan yang dibelanjakan adalah sepertimana 

berikut:- 

TAHUN  2013 2014 2015 2016 

KOS 1.7 Juta 2 Juta 2.25 Juta 2.4 Juta 
 

 
 

4. Sebahagian kawasan diselenggarakan oleh kakaitangan 

jabatan Landskap seperti di Taman Awam, sebahagian 

Taman Rekreasi pantai, kawasan lapang perumahan, 

kawasan hijau dan zon komersial. 

 

5. Jabatan Landskap telah melaksanakan kerja-kerja 

pengurusan landskap di kawasan yang terlibat dengan 

melantik kontraktor landskap yang berkelayakan bagi 

menguruskan kawasan lapang dan landskap. Prestasi 

kerja-kerja kontraktor tersebut sangat memuaskan. 
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PERUNTUKAN PENYELENGGARAAN 
LANDSKAP TAHUN 2016
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PENGURUSAN KAWASAN LANDSKAP DAN LAPANG 

      

 BIL KONTRAKTOR KAWASAN   

 

1 
Zapima 

Enterprise Sdn 
Bhd 

Mulai sepadan Terengganu/ 
Pahang hingga Pusat Cuci Kereta 
Geliga.   

 

2 
Absian 

Kemuning 
Enteprise 

Mulai dari Pusat Cuci Kereta 
Geliga hingga persimpangan 
lampu isyarat Kuala Kemaman.   

 

3 BBE Enteprise  

Mulai persimpangan lampu 
isyarat Kuala Kemaman hingga 
persimpangan jalan masuk 
PESAMA.   

 

4 UTK Enterprise 
Mulai persimpangan jalan 
masuk PESAMA hingga lampu 
isyarat Taman Cukai Utama.   

 

5 
Ain Maa 

Enteprise 

Mulai persimpangan lampu 
isyarat Taman Cukai Utama 
hingga persimpangan lampu 
isyarat Hospital Kemaman.   

 

6 Z.W Enteprise 

Mulai persimpangan lampu 
isyarat Hospital Kemaman 
hingga persimpanagan lampu 
isyarat Injin Gergaji.   

 

7 ESM Enteprise 

Mulai lampu isyarat Injin Gergaji 
hingga Sekolah Menengah 
Sultan Ismail 2.   

 

8 Al Nahl Services 

Mulai Sekolah Menengah Sultan 
Ismail 2 hingga Jambatan 
Eastern Steel.   

 

9 Wisa Jaya  

Mulai persimpangan lampu 
isyarat Jalan Sulaimani / Jalan 
Air Putih hingga Jambatan Batu 
3   

 

10 
Zurinah 

Enteprise 

Taman Bandar Cukai, Taman 
Permainan Kanak-Kanak dan 
lalulintas serta Jalan Padang.   

 

11. 
Era jasa (M) Sdn. 

Bhgd 

Didalam dan di luar kawasan 
Taman Rekreasi dan Mini Zoo 
Kemaman.   

 

12. 
Abu Talib bin 

Mat Ghani 

Di dalam dan di luar kawasan 
Pejabat Majlis Perbandaran 
Kemaman   

 

13. Tafsix Enteprise 

Kawasan Taman Persiaran 
Bandar Cukai dan Tapak 
Semaian Majlis Perbandaran 
Kemaman.   

 
14. 

Syarikat Giat 
Sama 

Pusat rekreasi Taman Kemasik. 

  

 

15. TM Usaha Jaya 

Pembahagi jalan Kemaman ke 
Kuala Terengganu mulai TCOT 
hingga sempadan Kemaman/ 
Dungun.   
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Peruntukan Pembangunan Landskap: 

 

PERUNTUKAN/ 
TAHUN  

2013 2014 2015 2016 

MPK 700,000.00 800,000.00 800,000.00 700,000.00 

TERENGGANU   3,961,598.10 1,369,170.00 40,000.00 

PERSEKUTUAN   100,000.00 1,954,037.00   

JUMLAH 700,000.00 4,861,598.10 4,123,207.00 740,000.00 

 

 
 

     

 

2013,
700,000.00

2014, 
4,861,598.10

2014, 
4,123,207.00

2016,
740,000.00

PERUNTUKAN PELAKSANAAN 
PROJEK-PROJEK LANDSKAP 2016
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 BILANGAN PENGAWAI DAN KAKITANGAN: 

BIL JAWATAN BILANGAN 

1 Pengawai Kesihatan Persekitaran 0 

2 Ketua Penolong Pengawai 
Kesihatan 

1 

3 Penolong Pengwai Kesihatan 
Persekitaran Kanan 

1 

4 Penolong Pengawai Kesihatan 
Persekitaran 

1 

5 Pembantu Kesihatan Awam Kanan 2 

6 Pembantu Kesihatan Awam 0 

7 Pembantu Tadbir Kanan 1 

8 Pembantu Tadbir 0 

9 Pembantu Am 1 

10 Pekerja Awam Kanan 2 

11 Pekerja Awam 14 

12 Pemandu 9 

JUMLAH 32 ORANG 

 

BILANGAN KENDERAAN DIBAWAH SELIAAN JKAS: 

JENIS BILANGAN NO:PENDAFTARAN 

Renjer 1 TAJ 2202 

Van 1 TAL 5201 

Lori Tipper 2 TT 2635/TAH 5125 

Lori Kren 2 TT 2644/TL 2051 

Skylift 2 TAT 5694/TBR 5822 

Lori Water Jet 1 TY 8829 

Lori Kandang 1 TR 861 

Landrover 1 TAE 4480 

Lori Premix 1 TAB 4826 

Jumlah 12 Buah  
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AKTIVITI KAWALAN DENGGI TAHUN 2016: 

BULAN BIL.KES DENGGI BIL .PREMIS 

DIPERIKSA 

BIL.PREMIS 

DISEMBUR 

ASAP/ULV 

Januari 8 1986 1351 

Febuari 15 1285 1074 

Mac 13 3563 1322 

April 9 3426 646 

Mei 6 3208 26888 

Jun 4 2536 2109 

Julai 8 2247 2237 

Ogos 9 2940 2458 

September 12 2622 2088 

Oktober 10 6024 5074 

November 16 3414 3004 

Disember 17 2645 2545 

JUMLAH 127 35896 26596 

 

BULAN 

PENGANJUR  

JUMLAH AGENSI 
KERAJAAN 

 

INSTITUSI PERTUBUHAN 
KELAB 

JAN 25 0 0 25 

FEB 14 0 0 14 

MAC 10 0 0 10 

APR 12 0 0 12 

MEI 12 0 0 12 

JUN 5 0 0 5 

JUL 10 0 0 10 

OGS 14 0 0 14 

SEPT 13 0 0 13 

OKT 11 0 0 10 

NOV 10 0 0 11 

DIS 3 0 0 3 

JUMLAH 127 0 0 127 
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PENGREDAN PREMIS MAKANAN 
TAHUN 2015 DAN 2016 

 
BULAN BILANGAN PRMIS 

DI GRED (2015) 
BILANGAN PREMIS 

DI GRED(2016) 

JANUARI 67 3 

FEBUARI 42 17 

MAC 52 62 

APRIL 48 34 

MEI 48 37 

JUN 33 0 

JULAI 7 30 

OGOS 80 40 

SEPTEMBER 53 17 

OKTOBER 65 19 

NOVEMBER 27 13 

DISEMBER 5 2 

JUMLAH 379 274 
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OPERASI PEMERIKSAAN MAKANAN BERSEPADU 

MPK,PKD DAN KPDNKK : 

Bulan Premis Makanan 

 

Pasar Raya 

Bil.Premis Tindakan Bil Premis Tindakan 

Januari     

Febuari 7 3 Kompoun   

Mac 49 11 

Kompoun 

  

April 19 3 Kompoun   

Mei 17 5 Kompoun   

Jun     

Julai 23 4 Kompoun   

Ogos 29 5 Kompoun   

September 10 1 Kompoun   

Oktober 25 5 Kompoun 2 3 Kompoun 

1 Tutup 

November     

Disember 4 5 Kompoun 4 3 Kompoun 

3 Notis 

 1  Tutup 

Jumlah 183 42 

Kompoun 

6 6 Kompoun 

3 Notis 1 

Tutup 

 

a) Kompoun premis dikeluar di bawah: 

I. Undang-Undang Kecil Estabisyem Makanan (MDK)1992 

II. Undang-Undang Kecil Pengendali Makanan (MDK)1990 
 

b) Kompoun,Notis dan Penutupan Pasar Raya dikeluarkan 
di bawah: 

III. Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1974 (AKTA 133) 

IV. Undang-Undang Kecil Pelesanan Tred Perniagaan dan 

Perindustrian (MPK) 2014. 
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KAWALAN HAIWAN TERNAKAN TERBIAR TAHUN 2016: 

BULAN BIL 

OPERASI 

JUMLAH TANGKAPAN 

Lembu Kambing 

Jan 1x 0 0 

Febuari 0 0 0 

Mac 0 0 0 

April 0 0 0 

Mei 0 0 0 

Jun 2x 0 0 

Julai 0 0 0 

Ogos 1x 0 0 

September 1x 0 0 

Oktober 1x 0 0 

November 2x 0 0 

Disember 0 0 0 

Jumlah 8x 0 3 

 

OPERASI MEMBASMI ANJING LIAR DALAM KAWAN MPK 
TAHUN 2016: 

 
BULAN BIL. 

ADUAN 
BIL.OPERASI BIL. 

ANJING 
DITANGKAP 

(EKOR) 

Januari 13 13 8 

Febuari 9 9 5 

Mac 15 15 10 

APRIL 7 7 9 

Mei 18 18 1 

Jun 23 23 13 

Julai 9 9 4 

Ogos 11 11 3 

September 11 11 9 

Oktober 12 12 4 

November 14 14 6 

Disember 10 10 11 

Jumlah 152 152 83 
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 KAWALAN TIKUS DI PASAR DAN PREMIS 

TAHUN 2016 

 

BULAN BIL.PERANGKAP 

DIPASANG 

JUMLAH 

TANGKAPAN 

Januari 78 3 

Februari 70 36 

Mac 88 4 

April 80 18 

Mei 88 4 

Jun 63 7 

Julai 60 7 

Ogos 40 0 

September 40 2 

Oktober 90 12 

November 75 14 

Disember 60 5 

Jumlah 832 112 

 

                      KAWALAN LEBAH / TEBUAN 

        TAHUN 2016:  
BULAN BIL SARANG 

DIMUSNAH 

Januari 1 

Febuari 0 

Mac 0 

April 0 

Mei 1 

Jun 9 

Julai 0 

Ogos 0 

September 0 

Oktober 2 

November 0 

Disember 0 

Jumlah 13 

 

*** aktiviti bergantung atas aduan orang ramai 
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AKTIVITI CUCI LONGKANG DAN PASAR: 

LOKASI KEKERAPAN(SEBULAN) 

Longkang Jalan Padang 1x 

Longkang Bangunan Casa 

Limbong 

1x 

Longkang Gerai Stesen Bas 2x 

Longkang Gerai Kg. Cina,Jakar 1x 

Longkang Taman Cukai Utama 1x 

Longkang Bangunan Bukit 

Kuang 

1x 

Pasar Cukai 2x 

Pasar Borong Dusun Nyiur 2x 

Pasar Kuala Kemaman 1x 

Pasar Binjai 1x 

Pasar Kerteh 1x 

Jumlah 14x 

 

JENIS BAHAN KIMIA YANG DIGUNAKAN & SENARAI BAHAN KIMIA 

KAWALAN VEKTOR : 
 

JENIS BAHAN KEGUNAAN 

Malathion Kawalan Nyamuk Dewasa 

Aqua Resigen Kawalan Nyamuk Dewasa 

Abate 1.1% Kawlan Jentik-Jentik 

End-Mos Q Kawalan Nyamuk Dewasa 

Dan Jentik-Jentik 

Q-Bayt Kawalan Lalat 

Racumin Paste Kawalan Tikus 

Hc Roachkill Kawalan Lipas 
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AKTIVITI KAWALAN PENYAKIT BERJANGKIT UNIT  

VEKTOR: 

AKTIVITI KAWALAN 

VEKTOR 

KAWALAN NYAMUK 

DEWASA 

 Kawalan denggi 

 Kawalan lalat 

 Kawalan tikus 

 Kawalan lipas 

 Semburan kabus 

(fogging) 

-5ptg-10mlm 

 1 pasukan fogging 

 1 pasukan semburan 

ULV 

BIDANG TUGAS KAWALAN BIOLOGI 

 KAJIAN Aedes 

 Kawalan jejentik 

 Kawalan nyamuk 

dewasa 

 Kawalan biologi 

 Pameran/COMBI 

dan edaran risalah 

 Pameran,ceramahg,

dan edaran risalah 

 Aktiviti 

ceramah,pameran 

semasa gotong 

royong program 

COMBI 

KAJIAN AEDES PROGRAM COMBI 

 Memeriksa tempat 

pembiakasn nyamuk 

Aedes di dalam dan 

diluar rumah 

(pengeluaran notis 

dengan kerjasama 

PKD) semasa wabak 

 Menabur abate tempat 

takungan air 2 bulan 

sekali terutama 

didalam landskap MPK 

 Kg. Gong 

Chengal,kemasik 

 Kg,pecan kemasik 

 Bandar baru bukit 

mentok 

 Kg. Baru kemasik 

 Kg.beries nenas kijal 

 Kg.ibok 

 Kg. Bukit anak dara 

 Kg. Pantai che wan 
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Sebanyak 450 borang telah diedarkan kepada semua pegawai dan  

sebanyak 164 responden telah mengisi soal selidik Tahap Kepuasan  

Bekerja. Sebanyak 81.67% responden mencapai tahap kepuasan bekerja  

manakala 17.75% masih tidak mencapai tahap kepuasan bekerja.  

Responden tidak berpuashati dengan: 

Soal Selidik Perkara 

Soal selidik 3: Pengagihan tugas yang adil dan 
sama rata 

Soal selidik5 : Latihan yang diberikan bersesuaian 
dengan             bidang tugas 

Soal selidik 6 : Peluang kerjaya/ latihan yang 
diberikan adalah mencukupi dan 
membantu meningkatkan prestasi 
kerja anda. 

 Soal selidik 9 : Tahap komunikasi pegawai 
diperingkat pengurusan dan jabatan 

Soal selidik 13,14,15 : Komunikasi dalaman jabatan, 
penglibatan pegawai dan hormat/     
menghormati serta kerjasama.  

 

Cadangan / Tindakan :  
1- Perjumpaan dan perbincangan bulanan ketua jabatan bersama kakitangan. 

2- Memperbanyakkan penganjuran kursus dalaman. 
 

                                                  KAJIAN TAHAP KEPUASAN BEKERJA PEGAWAI/ STAF 2016 

TAHAP 
KEPUASAN 

SOAL SELIDIK  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 JUMLAH %  

Berpuashati 134 141 128 144 126 116 134 133 130 138 142 138 129 130 121 152 141 2277 81.67%  

Tidak 
Berpuashati 

29 23 35 21 35 46 30 31 33 26 21 25 
36 33 36 12 23 

495 17.75% 
 

 

 

 

YA, 
81.67%

TIDAK, 
17.75%

KAJIAN TAHAP KEPUASAN BEKERJA 
PEGAWAI/STAF 2016
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 LAPORAN PRESTASI PENYELESAIAN ADUAN 2016  

              

PERKARA 
PERATUS (%) ADUAN MEMATUHI TEMPOH PENYELESAIAN  

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEPT OKT NOV DIS  

PENCAPAIAN 89.3 70.8 73.7 62.2 63 34.4 47.4 36.6 56.7 50 20 48  

SASARAN (%) 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80  

 

 

 Sasarah: Memastikan aduan diselesaikan dalam tempoh 1 hingga 14 hari 

 

KAJIAN MAKLUMBALAS MENGIKUT KATEGORI TAHUN 2016 

Kenyataan Q1:        

Kakitangan sentiasa bersedia membantu anda      

         

SKOR BERPUASHATI      

4-5 1-3 YA TIDAK      

86 14 36% 14.0%      

 
Seramai 100 responden telah melengkapkan Borang 
Soal Selidik Kajian Maklumbalas Pelanggan pada 
Tahun 2016. Sebanyak 86% responden berpuashati 
dengan kesediaan petugas kaunter untuk membantu 
mereka ketika berurusan di kaunter. 
 

 

    

    

    

    

    

 

89.3
70.8 73.7 62.2 63

34.4 47.4 36.6
56.7 50

20
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0

50

100

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEPT OKT NOV DIS

PERATUS (%) ADUAN MEMATUHI TEMPOH PENYELESAIAN
2014

ADUAN MEMATUHI TEMPOH 
PENYELESAIAN 2016

PENCAPAIAN SASARAN

Kenyataan Q2:    
kakitangan bersopan santun dan menunjukkan 
sikap bertimbang rasa dalam melayani anda 

    

SKOR BERPUASHATI 

4-5 1-3 YA TIDAK 

96 4 96% 4.0% 

 

Sebanyak 96% responden berpuashati 
dengan sikap kakitangan yang sopan dan 
bertimbang rasa. 
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Kenyataan Q3:    
Kakitangan berpengetahuan dalam menjawab 
pertanyaan anda 

     

SKOR BERPUASHATI  

4-5 1-3 YA TIDAK  

82 18 82% 18.0%  

     
Sebanyak 82% responden berpendapat petugas 
kaunter berpengetahuan dalam memberikan 
maklumat yang diperlukan. 

 

Kenyataan Q4:    
Perkhidmatan yang diberikan oleh kakitangan 
adalah seperti yang diharapkan 

     

SKOR BERPUASHATI  

4-5 1-3 YA TIDAK  

90 10 90% 10.0%  

     
Sebanyak 90% responden berpuashati dengan 
perkhidmatan yang diterima. 

 

Kenyataan Q5:    
Kemudahan fizikal yang disediakan adalah 
memuaskan. 

     

SKOR BERPUASHATI  

4-5 1-3 YA TIDAK  

97 3 97% 3.0%  

     
Sebanyak 97% responden berpuashati dengan 
kemudahan fizikal yang disediakan adalah 
memuaskan 
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PROGRAM LOCAL AGENDA (LA21) 

 
Program Penanaman Pokok Rhu di Pantai Rekreasi  

Teluk Kalong Kemaman 

1 November 2015 – Program Penanaman Pokok Rhu  

diPantai Rekreasi Teluk Kalong Kemaman yang  

dianjurkan oleh Institut Rimbawan Malaysia (IRIM) 

dengan kerjasama PBT, Pejabat Hutan Kemaman  

dan lain-lain agensi yang berkaitan serta masyarakat  

setempat. 

 

 
 

Tujuan penanaman pokok rhu ini ialah bagi memberi teduhan 

 kepada pengunjung pada masa akan datang selain memberi  

pemandangan yang hijau serta mendekati masyarakat setempat 

melalui program kemasyarakatan seperti melibatkan mereka dalam  

program menanam pokok secara bergotong-royong.  

IRIM juga berhasrat untuk menanam 100-150 pokok rhu dalam  

program tersebut. 
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LAPORAN TAHUNAN JABATAN TEKNOLOGI MAKLUMAT 2016: 

BIL PERKARA 

1 Sistem eLesen 

 - Sistem elesen merupakan permohonan memohon lesen perniagaan dan iklan secara 
atas talian, kelulusan lesen akan diberikan pada hari yang sama (tertakluk kepada 
syarat-syarat premis). Sistem ini merangkumi proses permohonan lesen baru dan 
pembaharuan lesen yang sedia ada. 
- Ia dibangunkan bertujuan bagi meningkatkan lagi hasil kerja di Jabatan Pelesenan 
terutamanya dalam pengurusan lesen seharian. Sistem elesen merupakan sistem di 
atas talian yang membolehkan pelanggan memohon lesen walau di mana pun mereka 
berada. Sistem ini telah banyak membantu Jabatan Pelesenan MPK bagi 
mempercepatkan proses kerja dan produktiviti demi kepuasan pelanggan dalam dan 
luar.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

2 Sistem ePenyata Gaji atas talian 

 Sistem eGaji telah dbangunkan bagi membolehkan kakitangan mencetak sendiri slip 
gaji secara atas talian pada bila-bila masa yang dikehendaki. Sistem ini menggantikan 
kaedah cetakan slip gaji secara manual dan ianya menjimatkan kos MPK untuk jangka 
masa panjang. 

3 Pematuhan saga bagi Sistem Kewangan MPK 

 Selaras dengan kehendak kerajaan pusat bagi meningkatkan lagi tahap keselamatan 
dan tadbir urus sistem kewangan di setiap agensi kerajaan, pihak  MPK telah pun 
memulakan langkah bagi mematuhi garis panduan pematuhan saga yang telah 
ditetapkan oleh Jabatan Audit Negara Malaysia. Sehingga akhir tahun 2016, pihak MPK 
telah diaudit sebanyak dua kali dan tindakan penambahbaikan dan pengukuhan telah 
pun diambil bagi memastikan pematuhan saga dapat dipatuhi 100% mulai tahun 2017.   
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LAPORAN TAHUNAN JABATAN TEKNOLOGI MAKLUMAT 2016: 

BIL PERKARA 

B PROJEK PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR ICT MAJLIS PEBANDARAN KEMAMAN 

1 PERKHIDMATAN KOMUNIKASI INTERNET ZOO KEMAMAN DENGAN IBU PEJABAT MPK  

 Pemasangan rangkaian ini adalah bertujuan bagi membolehkan kemudahan internet 
dapat berjalan dengan baik di Zoo Kemaman disamping boleh meningkatkan lagi 
usaha-usaha promosi Zoo Kemaman di tahap yang lebih tinggi melalui pendekatan 
media sosial seperti Facebook, Twitter dan lain-lain lagi. 

2 PEMASANGAN CCTV DI KAUNTER BERSEPADU MAJLIS PERBANDARAN KEMAMAN 
(MPK) 

 Pemasangan CCTV di kaunter bersepadu MPK bertujuan bagi merekodkan aktiviti 
sepanjang hari di kaunter selain sebagai sebahagian daripada langkah keselamatan 
yang perlu dilaksanakan di kaunter yang berurusan dengan wang tunai. 

3 PEMASANGAN CCTV DI ARAS BAWAH BANGUNAN MAJLIS PERBANDARAN KEMAMAN 

 Pemasangan CCTV di aras bawah adalah bertujuan bagi merekodkan aktiviti yang 
berlaku di aras bawah terutamanya melibatkan aspek keselamatan pejabat majlis 
selepas waktu operasi.  

4 PEROLEHAN DAN PENYELENGGARAAN ASET/ PERISIAN ICT 

 Perolehan ICT ini merupakan sebahagian daripada rutin aktiviti tahunan di Jabatan 
Teknologi Maklumat bagi memastikan perkhidmatan ICT dapat beroperasi pada tahap 
yang terbaik disamping bagi memenuhi keperluan pengguna dalaman dan luar majlis.  
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Fungsi:- 

 Menyemak dan / atau menyediakan dokumen perjanjian dan memberi 
nasihat mengenainya. 

 Menyediakan undang-undang dan peraturan yang secukupnya untuk 
kegunaan MPK. 

 Mengemaskini semua peruntukan undang-undang yang diterima pakai 
oleh MPK dari semasa ke semasa. 

 Memberi nasihat dan penerangan kepada pegawai dan kakitangan MPK 
mengenai perkara yang ada hubungkait undang-undang yang diterima 
pakai. 

Jumlah kes saman jabatan yang telah didaftarkan bagi tahun 2016: 

 
TAHUN 

 
JUMLAH KES 

DIDAFTARKAN 

 
JUMLAH 

KES 
DISABITKAN 

 
JUMLAH 

KES 
SELESAI 

 
JUMLAH 

KES 
DITARIK 

BALIK 
 

 
LAIN-
LAIN 

 
2016 

 
91 

 
46 

 
37 

 
2 

 
6 
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Laporan Kutipan Kompaun Pelbagai bahagian Penguatkuasaan Bagi Tahun 2016: 

 
BULAN 

JENIS KOMPAUN 

333 133 171 ENK.HIB NOTIS HASIL 
(RM) 

JANUARI 10021 41 14 0 43 31,146.00 

FEBRUARI 7250 31 18 0 24 57,319.00 

MAC 8010 42 58 0 34 37,152.00 

APRIL 7265 40 35 0 26 32,593.00 

MEI 7411 78 43 0 25 39,000.00 

JUN 5843 27 29 0 24 40,743.00 

JULAI 5915 42 15 1 26 33,110.00 

OGOS 7810 30 32 0 28 47,925.00 

SEPTEMBER 4489 42 16 0 19 32,490.00 

OKTOBER 5762 41 9 0 22 36,880.00 

NOVEMBER 6153 34 14 0 21 36,685.00 

DISEMBER 5800 35 11 3 24 44,325.00 

JUMLAH 81,729 483 294 4 316 467,710.00 
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PERKHIDMATAN PENGURUSAN SUMBER MANUSIA 

Latihan/ kursus yang telah diadakan oelh pihak Majlis Perbandaran  

Kemaman bagi tahun 2016: 

BIL KURSUS JUMLAH 

1 Latihan/ kursus peringkat dalaman 
MPK bagi tahun 2016 

17 latihan/ 
kursus 

2 Latihan/ kursus peringkat luaran MPK 
bagi tahun 2016 

16 latihan/ 
kursus 

 

Anugerah Khidmat Cemerlang   

 

Sejumlah 35 orang kakitangan daripada pelbagai gred  

menerima Anugerah Cemerlang Tahun 2016 bagi  

menghargai jasa dan bertanggungjawab dengan tugasan  

yang diberikan:- 

ANUGERAH KHIDMAT CEMERLANG BAGI TAHUN 
2016 

PERKARA BILANGAN (ORANG) 

KUMPULAN  

A 2 

B 6 

C 13 

D 17 

JUMLAH 38 

 

MPK turut menaja kakitangan yang menunaikan Fardhu Haji dan umrah setiap tahun  

(kadar berbeza setiap tahun) 

TAHUN 2016 

UMRAH (ORANG) 7 

HARGA (RM)/ ORANG 6,950.00 

JUMLAH (RM) 48,650.00 

 

Selain itu, MPK turut memberi sumbangan kepada kakitangan  seperti kemudahan rawatan 

perubatan  melalui panel yang dilantik oleh MPK berjumlah sebanyak RM1500.00 setahun untuk 

setiap kakitangan. Disamping itu, MPK turut memberi sumbangan berupa wang tunai kepada 

kakitangan dan anak kakitangan yang mengalami kemalangan, kecemerlangan akademik dan lain-

lain. 
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Pelantikan Pegawai/ Kakitangan Baru dan Bersara 

Pelantikan bagi pegawai/ kakitangan yang baru dan bersara di  

Majlis Perbandaran Kemaman pada tahun 2016 adalah  

sepertimana berikut: 

Jumlah Pegawai/ 
Kakitangan Baru 

Jumlah Pegawai/ 
Kakitangan Bersara 

24 orang 6 orang 

 

PERKHIDMATAN KEMUDAHAN AWAM 

Laporan Sewaan Dewan & Peralatan TAHUN 2016: 

TAHUN DEWAN PERALATAN 

2015 RM102,060.06 RM17,182.15 

2016 RM138,901.00 RM24,381.50 

2017 RM107,184.50 RM16,119.00 

JUMLAH RM348,145.56 RM57,682.65 

 

 

Kemudahan Dewan untuk Sewaan kepada jabatan dan orang ramai: 
 

Dewan 

1. Dewan Seri Amar 

2. Dewan Berlian Utama 

3. Dewan Seri Geliga 

4. Dewan Sivik Kg. Besut 

5. Dewan Sivik Gong Pauh 

6. Dewan Sivik Gong Limau 

7. Dewan Sivik Geliga 

8. Dewan Sivik Binjai 

9. Dewan Sivik Kijal 

10. Dewan Sivik Bukit Kuang 

11. Dewan Terbuka Penunjuk Kijal 

12. Dewan Sivik Kertih 

13. Dewan Sivik Kemasik 

14. Mini Stadium Mak Chili 

15. Mini Stadium Kertih 

16. Padang Astaka 
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Kemudahan Dewan untuk Sewaan kepada jabatan dan orang ramai: 

Peralatan 

 

Kanopi 20' x 30' 

Kanopi 20' x 20' 

Kanopi – 15' x 20' 

Kipas Angin 

Rostrum 

Sette (Sofa) 

Meja Panjang ( 7' x 3' ) 

Meja Bulat ( 5' ) 

Bangsal Zink @ Dixon Angle 

Kerusi Baldu 

Kerusi Plastik 

Platform ( 2' x 4' ) ( Kanopi 20' x 20' – 12 ½ buah @ 1 Set ) 
Platform Plastik ( Kanopi 20' x 20' – 30 buah @ 1 Set ) 
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Perkhidmatan yang disediakan oleh MPK Cawangan Kertih: 

- Perkhidmatan kaunter bayaran bagi pembayaran cukai, 

lesen, sewa kedai, kompaun letak kereta, permit dan lain-lain 

perkhidmatan. 

- Memproses permojonan lesen premis, iklan, permit dan  

lain-lain yang berkaitan dengan pelesenan. (Contoh : kedai 

makan, kedai runcit, bengkel, penjaja, stesen minyak, gas dan 

lain-lain) 

- Membekalkan  sewaan peralatan kemudahan awam, 

penggunaan sewaan Dewan Sivik di Kertih dan Kemasik. 

- Menguatkuasakan undang-undang yang diterima pakai oleh 

MPK berkaitan pelesenan, kebersihan, bangunan dan premis 

haram. 

- Bertanggungjawab menjalankan kerja-kerja memungut 

sampah sarap, memotong rumput, membersiha longkang, 

menyapu di kawasan Kemasik, Kertih dan sekitarnya. 

- Kemudahan tapak pelupusan sampah di Kampung Labohan, 

Kertih. 

 

1- Laporan Kutipan Kaunter (Bulanan) bagi tahun 2015 & 

2016: 

 BULAN  
TAHUN 

2016 2015 

JAN 73,427.00 35,511.00 

FEB 234,824.80 432,148.46 

MAC 6,930,796.30 6,933,062.35 

APR 35,049.95 47,273.05 

MEI 32,802.32 57,556.35 

JUN 30,409.90 24,079.80 

JUL 19,060.06 19,019.00 

OGS 210,596.50 2,236,814.41 

SEPT 3,897,920.35 3,714,564.10 

OKT 2,541,941.35 35,700.15 

NOV 26,373.30 24,445.00 

DIS 46,888.30 26,758.20 

 JUMLAH 14,080,090.13 13,586,931.87 
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2- Laporan Jumlah Aduan yang diterima bagi tahun 2015 & 

2016: 

 BULAN  
TAHUN 

2016 2015 

JAN - - 

FEB 6 8 

MAC 7 6 

APR - - 

MEI - - 

JUN - 4 

JUL - - 

OGS 4 6 

SEPT 3 - 

OKT 6 4 

NOV - 5 

DIS - - 

 JUMLAH 26 33 

 

 

Terdapat penurunan sebanyak 21 peratus (%) di antara jumlah 

aduan yang diterima pada tahun 2015 & 2016. 

 

3- Laporan Jumlah Aduan yang diterima mengikut jabatan/ 

bahagian/ unit bagi tahun 2015 & 2016: 

BULAN  
TAHUN 

2016 
PERATUSAN 

(%) 

KEJURUTERAAN 7 27 

LANDSKAP 3 12 

PENGUATKUASA 4 15 

KEBERSIHAN 6 23 

TINDAKAN KHAS 6 23 

 JUMLAH 26 100 

 

 

26

33

0 10 20 30 40

JUMLAH ADUAN DITERIMA BAGI 
TAHUN 2015 DAN 2016

Tahun 2015

Tahun 2016 21% 
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4- Laporan Jumlah peratusan aduan yang diterima mengikut 

jabatan/ bahagian/ unit bagi tahun 2016: 

 

 

5- Permohonan lesen di Pejabat Cawangan Kertih bagi tahun 

2016: 

JENIS LESEN JUMLAH 

ESTABLISYMEN MAKANAN 1 

PAPAN IKLAN 8 

PENJAJA 12 

TRED PERNIAGAAN DAN INDUSTRI 9 

PERMIT 27 

JUMLAH 57 

 

 
 

 

27%

12%
15%

23%

23%

JUMLAH PERATUSAN ADUAN 
MENGIKUT BAHAGIAN BAGI 

TAHUN 2016

KEJURUTERAAN

LANDSKAP

PENGUATKUASA

KEBERSIHAN

TINDAKAN KHAS

27
12 15

23 23

0
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JUMLAH PERATUSAN ADUAN 
MENGIKUT BAHAGIAN BAGI TAHUN 

2016

KEJURUTERAAN LANDSKAP PENGUATKUASA
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6. Senarai Bangunan MPK yang disewakan di bawah 

pentadbiran Pejabat cawangan Kertih: 

KAWASAN JENIS BANGUNAN 
JUMLAH 
(UNIT) 

KERTIH BANGUNAN MPK 14 

KUARTERS MPK 1 

GERAI MAKAN KUALA KERTIH 6 

GERAI PELBAGAI DEPAN SEKOLAH 9 

DEWAN SIVIK KERTIH 11 

PASAR KERTIH 1 

MINI STADIUM KERTIH 1 

KEMASIK GERAI MAKAN KUALA KEMASIK 5 

BAZAR KEMASIK 4 

KEDAI DESA KEMASIK 2 

DEWAN SIVIK KEMASIK 1 

 

7. Perbandingan laporan Kutipan Kaunter (semua kategori) 

bagi tahun 2015 &2016: 

PERKARA  
TAHUN 

2015 2016 

CUKAI TAKSIRAN  13,707,848.81 12,992,148.96 

LESEN 102,945.50 292,342.31 

PELBAGAI PERMIT 16,017.40 15,473.20 

B. PERKHIDMATAN 3,399.95 556.60 

JUALAN 2,286.66 2,816.00 

ANGKUT SAMPAH 48,384.44 46,789.40 

SEWA BANGUNAN 100,042.40 141,215.00 

SEWA PASAR/ GERAI 69,717.20 62,620.00 

SEWA DEWAN/ PADANG 16,608.91 20,259.50 

SEWA PERALATAN 6,957.91 5,148.50 

KOMPAUN 3,151.00 3,842.40 

DAFTAR AMANAH 2,730.00 3,720.00 

JUMLAH 14,080,090.18 13,586,931.87 

 

 

14,080,090.18

13,586,931.87
13,000,000.00

13,500,000.00

14,000,000.00

14,500,000.00

KUTIPAN BAYARAN BAGI TAHUN 
2015 & 2016

2015 2016
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Unit Penguatkuasaan:  
1. Pemeriksaan PremisTahun 2016: 

JENIS PERNIAGAAN JUMLAH  

STESEN MINYAK 4 

KEDAI TELEFON 4 

KEDAI DOBI 9 

KEDAI MAKAN/ RESTORAN 76 

KEDAI GUNTING 8 

CUCI KERETA 10 

CYBER CAFÉ 5 

SNOOKER 2 

KARAOKE TERBUKA 2 

HOTEL BAJET/ RUMAH 
TUMPANGAN 

18 

TADIKA/ TASKA 22 

KAWASAN PERINDUSTRIAN 27 

RUMAH GUNTING 223 

JUMLAH 410 

 

2.  Penjaja Pasar Malam/ Pasar Tani bagi Tahun 2016: 

KAWASAN 
JUMLAH 
PENIAGA  

Pasar Malam Jalan Lapangan 
Terbang Kertih 

91 

Pasar Malam Kampung Baru 
Kertih 

58 

Pasar Malam Kampung Baru 
Kemasik 

188 

Pasar Malam Kampung Gong 
Chengal Kemasik  

55 

Pasar Tani Jalan Lapangan 
Terbang Kertih 

90 

Pasar Tani Kampung Gong 
Chengal 

10 

 

 

 

 

91

58

188

55

90

10

JUMLAH PENJAJA PASAR MALAM/ 
PASAR TANI 2016
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3. Aktiviti Penguatkuasaan bagi tahun 2016, MPK Cawangan 

Kertih: 

BULAN NOTIS KOMPAUN 

IKLAN/ BANNER/ 
KAIN RENTANG 

YANG DISITA 

JAN 2 1 
83 

FEB 4 1 
73 

MAC 4 6 
46 

APR 1 1 
24 

MEI 2 2 
20 

JUN 6 1 
- 

JUL 1 - 
15 

OGS 2 - 
21 

SEPT 2 - 
15 

OKT - - 
13 

NOV 3 1 
- 

DIS - - 
17 

JUMLAH 27 13 
327 

 

 

 

UNIT KEBERSIHAN 

1. Senarai kontraktor Kebersihan di bawah seliaan Unit 

Kebersihan, MPK Cawangan Kertih bagi Tahun 2016: 

SKOP KERJA 
JUMLAH 

KONTRAKTOR 

NILAI 
KONTRAK 

(RM) 

TEMPOH 
KONTRAK 

PEMBERSIHAN 
AWAM 

8 
426,019.80 36 BULAN 

KUTIPAN 
SAMPAH 
TAMAN 
PERUMAHAN 

4 

48,436.90 24 BULAN 

KUTIPAN 
SAMPAH 
AWAM 

1 

86,900.00 60 BULAN 

 

27, 3%

13, 2%

327, 42%410, 53%

Aktiviti Penguatkuasaan bagi tahun 
2016

NOTIS

KOMPAUN

IKLAN/ BANNER/ KAIN
RENTANG YANG
DISITA

PEMERIKSAAN PREMIS
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LAPORAN TAHUNAN BAHAGIAN LETAK KERETA, 

JABATAN PERBENDAHARAAN 

Pengenalan Bahagian Letak Kereta: 

Bahagian Letak Kereta mempunyai seramai 26 orang 

kakitangan yang bertanggungjawab menguruskan segala hal 

yang berkenaan dengan urusan tempat letak kereta di 

kawasan Kemaman. 

Objektif Bahagian Letak Kereta: 

Menyediakan tempat letak kereta yang selesa dan mencukupi 

disamping meningkatkan kualiti perkhidmtan melalui 

kakitangan yang cekap dan terlatih serta berusaha 

merealisasikan aduan pelanggan sifar. 

 KEMUDAHAN PERKHIDMATAN YANG DISEDIAKAN 
OLEH BAHAGIAN LETAK KERETA 

 
BIL 

JENIS LETAK 
KERETA 

JUMLAH (PETAK) 

 1 
Sistem Bermeter    
(Meter Mackay 
Single) 

685 

 2 
Sistem Bayar dan 
Peraga 
 (Meter CALE) 

110 

 
3 Sistem Berkupon 2376 

 4 
Perkhidmatan TLK 
Bertingkat KCP (RM 
1.00) 

170 

 

JUMLAH 
3341 

 

 
KEMUDAHAN SEWA PETAK 

 
BIL JENIS PETAK JUMLAH (RM) 

 1 
Sewa Petak Harian 
(sementara) 

20.00/ hari 

 2 
Sewa Petak Bulanan 
(sementara) 

80.00/ hari 

 
3 

Sewa Petak 
Bermusim 

150.00/ hari 

 

 
KEMUDAHAN PERKHIDMATAN PELEKAT BULANAN 

 
BIL JENIS PELEKAT JUMLAH (RM) 

 1 1 bulan 80.00/ bulan 

 2 2 bulan 150.00/ bulan 

 
3 3 bulan 220.00/ bulan 
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PENGIKTIRAFAN YANG DIPEROLEHI PADA TAHUN 2016: 

 

Anugerah Inovasi Sektor Awam (AISA) 2016 

15 Dis 2016 : Satu majlis khas iaitu Anugerah Inovasi  
Sektor Awam (AISA) 2016 telah diadakan di Hotel Marriot 
Putrajaya pada 15 Dis 2016. Majlis tersebut diadakan bagi 
memberi penghargaan dan penganugerahan kepada semua 
pemenang pada malam itu. 

Terdapat 4 anugerah inovasi yang dipertandingkan pada 
malam itu iaitu Anugerah Inovasi Pengurusan Kewangan 
(AIPK), Anugerah Inovasi Teknologi Maklumat dan Komunikasi 
(AIICT), Anugerah Inovasi Pentadbiran Daerah dan Tanah 
(AIPDT) dan Anugerah Inovasi Pihak Berkuasa Tempatan 
(AIPBT). Dirasmikan oleh Yang Amat Berhormat Dato' 
Sri Mohd Najib bin Tun Abdul Razak. 

Pada malam tersebut, Majlis Perbandaran Kemaman telah 
mendapat tempat ketiga di dalam Anugerah Inovasi Pihak 
Berkuasa Tempatan (AIPBT) membawa pulang RM50,000.00. 
Tahniah diucapkan kepada semua yang menjayakan anugerah 
tersebut. 

 

Anugerah Inovasi Pihak Berkuasa Tempatan (AIPBT) 2016 

13 Oktober 2016 : Majlis Perbandaran Kemaman (MPK) telah 
dianugerahkan sebagai calon Senarai Pendek di dalam 
Anugerah Inovasi Pihak Berkuasa Tempatan (AIPBT) bagi 
tahun 2016.  Seramai 8 Pihak Berkuasa Tempatan dicalonkan 
di dalam anugerah tersebut. MPK juga mempamerkan  
produk-produk inovasi di dalam pameran yang berlangsung 
pada 12 hingga 13 Oktober 2016 bertempat di Ruang Legar 
Tingkat 1, Bangunan Kementerian Kesejahteraan Bandar 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT). 
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